
Erfahrung

Kompetenz

Zuverlässigkeit

Expertise

vor Ort oder TeamViewer

Schulungen

individuelle Lösungen

präventive Wartung

Service- und Wartung für Kliniken und Praxen
Ihr Partner in der Medizintechnik - wir bieten Lösungen

Service- und Wartung für Kliniken und Praxen
Ihr Partner in der Medizintechnik - wir bieten Lösungen

 Kuttner



Medizinelektronik Kuttner GmbH & Co. KG ist eine nach der DIN EN 9001:2015 zertifizierte Vertriebsfirma für Medizin-
technik, die seit dem 01.07.1992 erfolgreich am Markt tätig ist. 

Profitieren Sie von unserer fundierten Systemkompetenz und der langjährigen Erfahrung, wodurch wir Ihnen eine, 
auf Ihre Fachrichtung abgestimmte, Lösung garantieren können.

Serviceleistung
Als autorisierter und zuständiger Service- und Vertriebspartner bieten wir Ihnen, gemäß MPG und MPBetreibV, 
folgende Servicedienstleistungen an:

> Sicherheitstechnische Kontrollen
> Messtechnische Kontrollen
> Funktionskontrollen
> DGUV-V3-Prüfungen
> Reparaturen
> Systempflege Hard- und Software
> kurzfristige und fachgerechte Durchführung
> Service- und Wartungsverträge

unsere
Serviceleistung

Hardwarepflege-
Vertrag

Softwarepflege-
Vertrag

Wartungsverträge
Unsere Wartungsveträge umfassen eine Vielzahl der oben aufgelisteten Serviceleistungen. 
Profitieren Sie von:

> finanzielle Planungssicherheit
Die regelmäßige sowie präventive Wartung der Systeme und 
des Zubehörs vermeidet längere Ausfallzeiten und spart 
umfangreiche Reparaturkosten ein.

> komplette Leistungsfähigkeit im Störungsfall
Eine regelmäßige Wartung der Software sorgt für eine Mini-
mierung von Störungen und vermeidet Ausfallzeiten.

> schnellstmöglicher und kompetenter Support
Unser Team steht Ihnen gern mit Rat und Tat jederzeit zur 
Seite und leistet technischen Support am Telefon, vor Ort 
oder über eine TeamViewer-Sitzung.
 

Kombinations-
Vertrag



Mit Engagement, Erfahrung und jahrelanger Expertise unterstützen 
wir Kliniken und Arztpraxen darin, Ihre Systeme optimal zu nutzen 
und eine kontinuierliche Versorgung für Ihre Patienten sicherzustellen.  

Neben genannten Servicedienstleistungen haben die Kliniken und 
Arztpraxen die Möglichkeit, auf einen Service- und Wartungsvertrag, 
in Form von modular abgestimmten und staffelbaren Paketen, zurück-
zugreifen. 

Paket XS 
für Praxen

Paket L
Maximalversorgung

für Kliniken

Paket S
Basis

für Kliniken

Paket M
Komfort

für Kliniken



Gern planen wir mit Ihnen gemeinsam ein abgestimmtes Service- und Wartungspaket.

Wir freuen uns über eine Rückmeldung unter der Tel. 0345 122 78 0 oder über kontakt@kuttner.com.
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